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L’Anses recrute en contrat d’apprentissage
un Apprenti « Chargé d'étude en management qualité » (H/F)

Poste basé a Angers (49000)
- contrat d’apprentissage de 2 ans.
Date : 09/04/2024

L’AGENCE
L'Agence nationale de sécurité sanitaire de g~ "N
I'alimentation, de I'environnement et du travail (Anses) L’Anses en chiffres

assure des missions de veille, d'expertise, de recherche - 1400 agents et 800 experts mobilisés
et de référence sur un large champ couvrant la santé | . Budget annuel : 141 millions d’euros
humaine, la santé et le bien-&tre animal, et la santé = Plus de 14000 avis &mis depuis 1999
végétale. Elle offre une lecture transversale des
questions sanitaires et appréhende ainsi, de maniere

= 66 mandats de référence nationale
= 8 millions d’euros/an en soutien aux appels

globale, les expositions auxquelles I'Homme peut étre 3 projets de recherche

soumis a travers ses modes de vie et de consommation

ou les caractéristiques de son environnement, y Pour en savoir plus - www.anses.fr
compris professionnel. \. >

L’Anses informe les autorités compétentes, répond a leurs demandes d'expertise. L'Agence exerce ses
missions en étroite relation avec ses homologues européens.

DESCRIPTION DU PROJET DE MISSION

Votre équipe

Parmi ces différentes missions, le Laboratoire de la santé des végetaux (LSV) réalise des analyses pour la
détection et l'identification d'organismes nuisibles aux plantes. Il est composé de prés de 100 personnes
réparties sur 6 sites (dont 1 en DROM), chacun doté d’un systéme de management de la qualité (SMQ) au
regard des normes ISO 17025 et ISO 17043. Votre mission s'inscrit dans le cadre d'un projet porté par la
direction du laboratoire qui vise a faire converger les 7 SMQ actuels et reconnus par leur accréditation
respective, pour mettre en place un unique SMQ ayant vocation a &tre reconnu par une accréditation
multisite.

L'objectif est de finaliser ce SMQ pour fin 2025, afin de se présenter a un audit blanc d’évaluation. Le
développement de ce SMQ unique passe par des étapes de consultation internes avec différents
interlocuteurs du laboratoire (managers, responsables qualités, scientifiques et techniciens),
I'identification des éléments communs et des spécificités non mutualisables et I'élaboration de la
documentation qualité ad hoc en tenant compte du contexte et de |'organisation partagée a I'échelle
de I'Anses.
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Vos missions

Sous I'encadrement de votre maitre d'apprentissage, vous serez amené a :

- Participer a la construction d‘'un SMQ unique finalisé et prét pour une évaluation
externe

- Participer aux travaux d'échange pour identifier les dispositions communes ou
spécifiques aux 6 unités thématiques et techniques du LSV

- Rendre compte de réunions

- Animer un collectif de réflexion (groupe d'échange thématique), selon capacités

- Analyser des documents qualité disponibles et identifier les points communs

- Préparer des projets de documents qualité pour discussion

- Participer au déploiement du SMQ finalisé au sein du laboratoire et des unités
thématiques et techniques.

Conditions particulieres

Activités en visio-conférences (sites distants)

PROFIL RECHERCHE
Diplome préparé

Vous préparez une formation d’ingénieur Qualité en contrat d'apprentissage

Compeétences (connaissances attendues, savoir-faire et savoir étre) :

- Connaissance du principe de référentiels normatifs, et idéalement connaissance de la norme
ISO/IEC 17025 ] 2017

- Esprit de synthése, qualité d’analyse de documents et qualités rédactionnelles

- Travail en équipe, a distance et avec des phases en autonomie (dans le respect des conditions de
I'apprentissage)

- Qualité d’écoute

- GoUt pour I'animation de collectif

POUR POSTULER

Date limite de réponse : 26 avril 2024

Renseignements sur la mission : Géraldine ANTHOINE, maitre d'apprentissage, Directrice adjointe du
laboratoire (Tél 02412074310u geraldine.anthoine@anses.fr )

Adresser les candidatures par courriel en indiquant la référence AP-2024-066 a:
recrutement@anses.fr accompagnées d'une lettre de motivation, d'un CV et des informations
concernant le centre de formation en précisant le co0t de la formation a la charge de I'entreprise.
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